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Annexe A : Formulaire de rétroaction

Nous vous remercions d'avoir pris le temps de remplir notre formulaire de rétroaction.
PTNI s'engage a éliminer les obstacles qui peuvent empécher une personne d'accéder a ses
biens et services. PTNI examinera vos commentaires/suggestions et, si des changements

peuvent étre apportés sans occasionner de contraintes excessives pour notre organisation,
des mesures seront prises dans les meilleurs délais.

Une fois complété, veuillez envoyer ce formulaire par courriel a accessibility@tnpi.ca.

Nom : (optionnel) Date :

Veuillez préciser la méthode de communication que vous préférez :

Courriel : Téléphone : (__ ) -

Avez-vous des commentaires sur la fagon dont PTNI met en ceuvre son plan d'accessibilité?
Oui Non
Commentaires :

Avez-vous fait face a des obstacles dans vos relations avec un représentant de PTNI?
Oui Non
Commentaires :

Avez-vous rencontré des problemes de communication et, le cas échéant, comment
pouvons-nous les améliorer?

Oui Non

Commentaires :

Autres commentaires :

TORONTO CALGARY PIPELINES TRANS-NORD INC.

310-45 Vogell Road, Richmond Hill ON L4B 3P6 109-5305 McCall Way NE, Calgary AB T2E 7N7
Téléphone (289) 475-5369 « Télécopieur 905-770-8675  Téléphone (403) 476-1646 * Télécopieur 905-770-8675


mailto:accessibility@tnpi.ca

	Annexe A : Formulaire de rétroaction

